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Niniejszy raport stanowi prezentacje wynikdw badania zrealizowanego na przetomie maja i czerwca
2018 roku. Celem badania byta ocena kondycji spétdzielni socjalnych bedacych elementem sektora
ekonomii spotecznej w subregionie kaliskim.

Prezentowany raport z badan zawiera podstawowe informacje dotyczgce spétdzielni socjalnych, ich
ulokowania, profilu dziatalnosci i struktury zatrudnienia. Dostarcza réwniez bardzo cennych
informacji na temat postaw przedstawicieli spétdzielni socjalnych, motywéw podejmowanych przez
nich dziatan jak i opinii na temat wspotpracy z otoczeniem i zadowolenia ze wsparcia OWES.

Raport zostat podzielony na trzy czesci. Pierwsza opisuje przyjeta metodologie badan oraz metody i
techniki, ktére wykorzystane zostaty w badaniu. Drugi rozdziat wprowadza w tematyke ekonomii
spotecznej i definiuje podstawowe pojecia. Wskazane zostaje réwniez miejsce ekonomii spoteczne;j,
jakie zajmuje w strategicznym zarzadzaniu regionem. Na koniec drugiej czesci omdwiona zostaje rola,
jaka petni spétdzielczos¢é w rozwoju ekonomii spotecznej. Ostatni rozdziat prezentuje wyniki
przeprowadzonych badan terenowych.
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1. Metodologia badan

Cele badania

Gtéwnym celem badania byt opis stanu ilosciowego i jakosciowego spoétdzielni socjalnych w
subregionie kaliskim.

Cele szczegétowe badania:

a) uzyskanie informacji na temat spétdzielni socjalnych w subregionie kaliskim dotyczacych:

o liczby spoétdzielni socjalnych,

e dziatalnosci komercyjne;j,

e dziatalnosci na rzecz wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej,

e podmiotdw zatozycielskich,

e okresu prowadzenia dziatalnosci,

e liczby 0séb zatrudnionych w spétdzielniach socjlanych, w tym liczby oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym,

b) ocena sytuacji finansowej spotdzielni, w tym perspektywa rozwoju inwestycyjnego;
c) ocena wspdtpracy miedzy spétdzielniami socjalnymi a innymi podmiotami;
d) status przeprowadzenie lustracji spétdzielni socjalnej;

e) ocena otrzymywanego wsparcia oraz jego dostepnosci.

Metoda i technika badan

W procesie badawczym wykorzystane zostaty dwie techniki badawcze. Pierwszg z nich jest analiza
dokumentéw, ktéra zastosowana zostata w przypadku regionalnych programéw i strategii
odnoszacych sie do ekonomii spotecznej. Analizie poddane zostaty nastepujgce regionalne strategie i
programy:

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego 2020,
e Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2013-2022.

Przeprowadzona zostata analiza jakosciowa, majgca na celu okreslenie, jakie miejsce w strategicznym
zarzadzaniu regionem zajmuje ekonomia spoteczna. Dodatkowo, w celu zarysowania historii
spotdzielni socjalnych i ich sytuacji prawnej w Polsce skorzystano z nastepujgcych Ustaw:

e Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
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e Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych,

e Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o spétdzielniach socjalnych oraz
niektérych innych ustaw.

Drugg wykorzystang technikg byt wywiady CAWI z osobami posiadajgcymi petng wiedze na temat
funkcjonowania spétdzielni socjalnych. Wywiady CAWI postuzyty do pozyskania informacji we
wszystkich obszarach badawczych. Narzedzie badawcze znajduje sie w aneksie nr 1 do raportu.

Dobor proby

Istnieje duzg rozbieznos¢ pomiedzy danymi rejestrowanymi a stanem faktycznym dotyczgcymi
funkcjonujgcych spdétdzielni socjalnych. Duza cze$é spoétdzielni, sposréd tych, ktdre widniejag w
rejestrze spoétdzielni socjalnych w rzeczywistosci juz nie funkcjonuje, rozpoczety proces likwidacji,
badz sie do niej przymierzajg. Na podstawie uzyskanych informacji od doradcéw i animatoréw OWES,
ustalono, ze w subregionie kaliskim istnieje 12 spoétdzielni socjalnych prowadzacych dziatalnosé.
Wywiady przeprowadzono z 11 przedstawicielami spétdzielni, jedna z funkcjonujgcych spoétdzielni
odmowita wypetnienia kwestionariusza.
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Wprowadzenie do ekonomii spotecznej

2.1.Definicja podmiotow ekonomii spotecznej

Przez lata pojecie ekonomii spotecznej byto jednym z bardziej dyskusyjnych terminéw w Polsce.

Watpliwosci zwigzane ze sporem definicyjnym ustaly po pojawieniu sie Krajowego Programu

Rozwoju Ekonomii Spotecznej. W wyniku prac Zespotu i dyskusji w srodowisku organizacji

obywatelskich wypracowano definicje ekonomii spotecznej, ktdra brzmi:

»Ekonomia spoteczna to sfera aktywnosci obywatelskiej, ktéra poprzez dziatalno$é¢ ekonomiczng i

dzia

talnos¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych

marginalizacjg spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug spotecznych, uzytecznosci

pub

licznej (na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi lokalnemu.”?

Wedtug przyjetej definicji w sferze ekonomii spotecznej dziatajg podmioty ekonomii spotecznej,

nalezace do czterech gtéwnych grup:

podmioty reintegracyjne, stuzgce reintegracji spotecznej i zawodowej o0sdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, tj. Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowe],
Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej;
podmioty dziatajgce w sferze pozytku publicznego, ktére prowadzag dziatalnos¢ ekonomiczng i
zatrudniajg pracownikéw, choc ich aktywnos¢ nie jest oparta na ryzyku ekonomicznym. Sg to
organizacje pozarzgdowe prowadzgce dziatalno$¢ odptatng i nieodptatng pozytku publicznego;
podmioty te mogg stad sie przedsiebiorstwami spotecznymi, o ile podejmg dziatalnosé
gospodarczg w pewnym zakresie, podejmujgc réwniez zobowigzania statutowe odnosnie do
dystrybucji zysku;
podmioty sfery gospodarczej, ktére tworzone byty w zwigzku z realizacjg celu spotecznego badz,
dla ktérych lezgcy we wspdlnym interesie cel spoteczny jest racjg bytu dziatalnosci komercyjne;j.
S3 to podmioty, ktdre nie posiadajg wszystkich cech przedsiebiorstwa spotecznego. Grupe te
mozna podzieli¢ na cztery podgrupy:
o organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, z ktérej zyski wspieraja

realizacje celdw statutowych,

Zaktady Aktywnosci Zawodowej,

spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie,
o pozostate spdtdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnosciowym.’

! Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej s.15.
2 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, s.15.
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2.2.Miejsce ekonomii w regionalnych strategiach
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Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2014-2020

W ostatnich latach, dzieki zaangazowaniu i pracy przedstawicieli sektora obywatelskiego,
spotdzielczego i administracyjnego, ekonomia spoteczna zaczeta powoli zyskiwaé zastuzone miejsce w
strategicznej polityce kraju i regionu. W 2014 roku uchwalony zostat Krajowy Program Rozwoju
Ekonomii Spotecznej 2014-2020, opisujacy planowane dziatania w celu wzmocnienia tego sektora.
Celem strategicznym Programu jest zatozenie, by do 2020 roku podmioty ekonomii spotecznej staty
sie waznym elementem aktywizacji oséb w trudnej sytuacji na rynku pracy oraz dostarczaty ustug
uzytecznosci publicznej we wspdlnotach samorzagdowych. Realizacja Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej wymaga szeregu dziatan o wymiarze prawnym, organizacyjnym, finansowym i
edukacyjnym, realizowanych przez wielu partneréw w ramach administracji publicznej oraz
partnerstwa publiczno-spotecznego. Istotnym elementem jest skorelowanie dziatan o charakterze
krajowym z dziataniami realizowanymi w regionach. Na poziomie krajowym realizowanych jest szereg
dziatan o charakterze legislacyjnym, przygotowujgcym otoczenie prawne, ponadto szereg dziatan
organizacyjnych w zakresie koordynowania publicznych polityk administracji rzgdowej. Jednakze duza
czes¢ kierunkéw interwencji publicznej powinna byé realizowana w wojewddztwach i samorzadach.

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej 2013-2022

Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (RPRES) w Wojewddztwie Wielkopolskim na lata
2013-2022 jest programem wojewddzkim w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej. RPRES zostat
opracowany przez Zespét ekonomii spotecznej w ROPS przy wspdtpracy z przedstawicielami
organizacji pozarzgdowych, podmiotow ekonomii spotecznej, instytucji pomocy spotecznej i uczelni.
Dokument ten diagnozuje kondycje ekonomii spotecznej w regionie oraz wskazuje Sciezki jej rozwoju.
Woyraznie okresla istotng role ekonomii spotecznej w regionie jako narzedzia, ktére tworzy aktywna
polityke spoteczng. Zapisy RPRES wpisujg sie w politykg wspierania ekonomii spotecznej na poziomie
krajowym poprzez spéjnosé z opracowywanym Krajowym Programem Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

W 2015 roku przeprowadzona zostata aktualizacja Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j.
W warsztatach uczestniczyli przedstawiciele ROPS w Poznaniu, OWES z terenu wojewddztwa
wielkopolskiego oraz przedstawiciele PES. Zakres wprowadzonych zmian dotyczyt uaktualnienia
diagnozy, uktadu celéw i rezultatéw oraz wypracowania bardziej szczegétowej koncepcji dziatan
niezbednych do osiggniecia celéw i rezultatow.

Kluczowym problemem, na ktéry odpowiedzig ma byé RPRES, jest zbyt niski udziat PES w rynku pracy,
dostarczaniu ustug uzytecznosci publicznej oraz aktywizacji spoteczno-zawodowej. Strategicznym
celem Programu jest zwiekszenie udziatu podmiotéw ekonomii spotecznej w rynku pracy, aktywizacji
spotecznozawodowej i dostarczaniu ustug uzytecznosci publicznej. Zaktada sie, ze dla zwiekszenie
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udziatu podmiotow ekonomii spotecznej w rynku pracy, aktywizacji spoteczno-zawodowe] oraz w

dostarczaniu ustug spotecznych, niezbedne jest podjecie szeregu dziatan, ktére prezentowane sg w
ponizszej tabeli.

Dziatanie 1.1 Wzmacnianie potencjatu wewnetrznego PES

Dziatanie 1.2 Stymulowanie powstawania nowych miejsc pracy w PES

Dziatanie 1.3 Zwiekszanie udziatu oséb w najtrudniejszej sytuacji wsrdod klientéw OWES oraz
wsréd pracownikéw PES

Dziatanie 1.4 Poprawa skutecznosci i efektywnosci systemu wsparcia ekonomii spotecznej

Dziatanie 1.5 Zwiekszenie skali wspotpracy PES z JST i biznesem

Dziatanie 1.1 Poprawa jakosci ustug reintegracji spoteczno-zawodowej
Dziatanie 1.2 Poprawa dostepu do ustug reintegracyjnych

Dziatanie 1.3 Wzmacnianie lokalnych powigzan

Dziatanie Ill.1 Zwiekszenie obecnosci ekonomii spotecznej w przestrzeni publicznej
Dziatanie Ill.2 Wtgczenie tematyki ekonomii spotecznej do edukacji formalnej

Dziatanie IV.1 Doskonalenie mechanizméw koordynacji

Dziatanie IV.2 Wzmocnienie kompetencji ROPS

Dziatanie 1V.3 Rozwéj systemu monitorowania i oceny polityki wsparcia ekonomii spoteczne;j

Tabela 1 Tabela priorytetéw i dziatarn RPRES w wojewddztwie wielkopolskim.
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Czasami mozna spotkac sie z opinig, ze istnienie spdtdzielni socjalnych stanowi wyznacznik istnienia
ekonomii spotecznej. Tymczasem, jak juz wskazano, pojecie ekonomii spotecznej jest znacznie szersze.
Zawiera w sobie caty system przedsiebiorstw i organizacji oraz whasciwych im uregulowan prawnych,
majacych na celu wspieranie rozwoju spotecznosci lokalnych i przeciwdziatanie problemom spotecznym.
Niemniej jednak to spodtdzielnie socjalne sg podmiotem, z ktorym najczesciej kojarzy sie ekonomie
spoteczna.

Pierwszym aktem prawnym, majgcym na celu stworzenie ram prawnych funkcjonowania spétdzielni o
charakterze reintegracyjnym, byta ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z
2003 r. Nr 122, poz. 1143). Wprowadzata ona takie pojecia, jak: wykluczenie spoteczne, reintegracja
spoteczna, a takze okreslata zasady powstawania i dziatania centréw integracji spotecznej, majacych
na celu m.in. wspieranie dziatalnosci spétdzielczej. Kolejnym znaczgcym aktem prawnym byta ustawa
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2004 r. Nr 99,
poz. 1001), ktéra znowelizowata ustawe Prawo spétdzielcze z 1982 r., dodajgc do niej dziat V pod
tytutem Spétdzielnie socjalne. Ustawa ta byta pierwszym aktem prawnym modwigcym wprost o
zasadach funkcjonowania spétdzielczosci socjalnej w Polsce. Praktyka dziatania pierwszych spétdzielni
socjalnych, wykazata jednak niedoskonato$¢ przyjetych rozwigzan, a ich pierwsze doswiadczenia i
porazki staty sie podstawg prac nad nowg ustawg, ktéra w sposdb catosciowy regulowataby zasady
tworzenia i dziatania spoétdzielni socjalnych oraz ich miejsce w systemie prawnym, gospodarczym i
spotecznym. Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych (Dz.U. z 2006 r. Nr 94, poz.
651) rozbudowata instytucje spétdzielni socjalnej, wzmacniajgc jej pozycje na rynku pracy oraz
tworzac dodatkowe instrumenty sprzyjajace realizacji celéw, do ktdrych zostata powotana. Kolejnym
aktem prawnym regulujgcym dziatalnos¢ spétdzielni socjalnych byta ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o
zmianie ustawy o spoétdzielniach socjalnych (Dz.U. z 2009 r. Nr 91, poz. 742), ktéra wprowadzita
mozliwo$¢ zaktadania spotdzielni socjalnej przez dwie osoby prawne. Elementem odrdzniajgcym
spoétdzielnie socjalne od innych form prawnych, w tym od tradycyjnych spétdzielni, jest to, ze
tworzone sg one z myslg o osobach znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji. Wykorzystujac
tradycyjne wartosci i mechanizmy dziatania organizacji spétdzielczych, realizujg dwa gtéwne cele.
Pierwszym z nich jest zaspokajanie potrzeb materialnych cztonkéw, ktérzy prowadza okreslong
dziatalno$¢ gospodarcza i wypracowujg zysk, zapewniajgc byt sobie i swoim rodzinom. Drugim sg
reintegracja spoteczna i zawodowa cztonkdw i pracownikdw, przeciwdziatanie ich marginalizacji i
wykluczeniu spotecznemu.

Od 31 marca 2018 r. na mocy ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o spoétdzielniach
socjalnych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. poz. 2494) wprowadzone zostaty liczne utatwienia w
prowadzeniu i zaktadaniu spoétdzielni socjalnych. Do najwazniejszych zmian zaliczyé mozna:
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o poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu lub niewykonujacych innej pracy
zarobkowej opiekundéw osob niepetnosprawnych oraz osoby usamodzielniane wychodzace z
pieczy zastepczej;

wzmocnienie roli pracownikéw spétdzielni socjalnych nie bedacych jej cztonkami, m. in.
poprzez objecie ich procesem reintegracji spotecznej i zawodowe] oraz wigczeniem
w procesy decyzyjne i konsultacyjne w spotdzielni socjalnej;
Ustawa przewidziata warunkowe zmniejszenie liczby zatozycieli z 5 do 3 o0sdb
z obowigzkiem uzupetnienia sktadu cztonkowskiego spétdzielni do 5 oséb w terminie 12
miesiecy;

mozliwo$é tworzenia ,konsorcjum spoétdzielczego” w formie umowy. Rozwigzanie pozwoli
spotdzielniom wspdlnie organizowac sie¢ produkcji, handlu i ustug, promowaé dziatania
spotdzielcze oraz wspdlnie wystepowac w zamdwieniach publicznych;

zwolnienie spoétdzielni socjalnych sktadek na Krajowg Rade Spétdzielcza, o ile przynalezg one
do witasciwego zwigzku rewizyjnego;

utatwienie funkcjonowania spétdzielni socjalnej — nowe instrumenty wsparcia z Funduszu
Pracy oraz Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych;

wprowadzono mozliwos¢ odbycia nieodptatnych praktyk zawodowych u pracodawcy, w tym
spotdzielni socjalnej przez osobe niepetnosprawng realizujgcg indywidualny program
rehabilitacji zawodowej w ramach WTZ (do 15h tygodniowo przez 3 miesigce — z mozliwoscia
ich przedtuzenia do 6 miesiecy) W przypadku odbywania praktyki zawodowej przez
uczestnika warsztatu koszty uczestnictwa osoby niepetnosprawnej w warsztacie finansowane
beda w dalszym ciggu w petnej wysokosci.

SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia Europejska +*
WIELKOROLSKIEGO Europejski Fundusz Spoteczny Ak

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

9 / 38Blad! Nie zdefiniowano zaktadki.


http://www.jadwiga.org/

MOVE 2, Realizator projektu:

>
Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi - ? SUBREGION KALISKI
ul. Wczasowa 8 a, 62-040 Puszczykowo r—
tel. + 48 61 898 30 68 fr—
www.jadwiga.org e —

3. Analiza wynikéw badan

3.1.Podstawowe informacje o spotdzielniach socjalnych w subregionie

kaliskim
Na terenie subregionu zarejestrowanych jest 11 aktywnych spétdzielni socjalnych oraz funkcjonuje
jeden oddziat spétdzielni socjalnej majgcej swojg siedzibe w subregionie poznanskim. W rejestrze KRS
widnieje 26 spdtdzielni socjalnych na terenie subregionu kaliskiego, jednakze sze$¢ sposrdd nich
rozpoczeto postepowanie likwidacyjne, a pozostate sg nieaktywne.

powiat kepinski
powiat kaliski i m. Kalisz

powiat ostrzeszowski

] H aktywne
powiat ostrowski 6 ’ m w likwidacji
powiat pleszewski 2 nieaktywne
powiat krotoszyrski 1

powiat jarocinski

Wykres 1 Spoétdzielnie socjalne w subregionie kaliskim ze wzgledu na aktywnos¢. N=26

Powyzszy wykres prezentuje rozmieszczenie wszystkich spotdzielni socjalnych subregionu kaliskim
bez wzgledu na rzeczywistg aktywnos$¢ gospodarcza. Zauwazy¢ mozna, ze najwiecej spotdzielni
powstawato na terenie powiatu ostrowskiego. W momencie przeprowadzania badan
zarejestrowanych jest ich az osiem, z czego tylko dwie sg aktywne. Najwiecej spétdzielni funkcjonuje
na terenie powiatu jarocinskiego. Najmniejsza ilos¢ znajduje sie w powiecie krotoszyrskim, powiecie
kaliskim i miescie Kalisz. W powiecie ostrzeszowskim nie funkcjonuje zadna spétdzielnia socjalna, a
jedyna zarejestrowana jest w procesie likwidacji.

Niemal potowa funkcjonujgcych spétdzielni socjalnych w subregionie kaliskim ulokowana jest w
miejscowosciach do 20 tys. mieszkaricdw. Ponad potowo spétdzielni socjalnych znajduje sie w
miejscowosciach bedacych siedzibg powiatu, pieé¢ sposréd funkcjonujacych spétdzielni ulokowana
jest w innych obszarach, z czego dwie spétdzielnie na wsi.

SAMORZAD WOJEWODZTWA Unia Europejska
WIELKOROLIIIEGD Europejski Fundusz Spoteczny -

%
* oy *

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

10 / 38Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.


http://www.jadwiga.org/

oV OVE %0, Realizator projektu:

D
;.’Q' 2 Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi i< ? SUBREGION KALISKI
z tf £ ul. Wczasowa 8 a, 62-040 Puszczykowo ‘ 1
'J/_O’ § tel. + 48 61 898 30 68
Mg ¢ O www.jadwiga.org e

5
5 -
4,5 /
4 .
bo
3,5 - =
,e g
2 i 1 1
1,5 1 = 3
1 -
0,5 A
O T T T T T
Wies Miasto do 20 Miasto pow. Miasto pow. Miasto
tys. 20 tys. do 50 50 tys.do 100 powyzej 100
mieszkancéw tys. tys. tys.

mieszkancow mieszkancéw mieszkancow

Wykres 1 Spétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci, w ktérej maja siedzibe. N=12

Powstanie pierwszej, funkcjonujgcej do dzi$ spoétdzielni socjalnej przypada na rok 2011. Najwieksze
ozywienie zaobserwowa¢ mozna w roku 2014, czyli w koncowym okresie realizowanego projektu
OWES przez Fundacje im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi. Utworzono wtedy cztery, dziatajace do dzi$
spotdzielnie socjalne. Wprowadzona nowelizacja ustawy o spétdzielniach socjalnych w 2009 roku
dajaca mozliwosé zaktadania spétdzielni socjalnych przez dwie osoby prawne z wyraznym skutkiem
wptyneta na rozwéj sektora spotdzielni socjalnych. Przed tym okresem, pomimo prawnej mozliwosci
powstawania spétdzielni socjalnych nie powstata zadna, ktére funkcjonowataby do dnia dzisiejszego.
Poza sprzyjajgcg zmiang ustawodawstwa, istotng role odgrywajg rdwniez Osrodki Wsparcia Ekonomii
Spotecznej.

4
2 2 2
2 -
1 1
1 _ '

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Wykres 2 Spétdzielni socjalne subregionu kaliskiego ze wzgledu na rok powstania. N=12
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Struktura spétdzielni ze wzgledu na podmioty zatozycielskie pozwata zauwazy¢ zdecydowana
dominacje spoétdzielni oséb prawnych nad spétdzielniami prowadzonymi przez osoby fizyczne. Na
terenie subregionu kaliskiego istnieje 9 spdtdzielni oséb prawnych zaktadanych przez samorzady,
instytucje koscielne iorganizacje pozarzagdowe i trzy spotdzielnie socjalne zaktadane przez osoby
fizyczne, z czego jedna posiada swojg siedzibe poza subregionem kaliskim.

Wykres 3 Spoétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego, ze wzgledu na zatozycieli. N=12

Procedura zaktadania spétdzielni socjalnych, pomimo pojawiajacych sie prawnych udogodnien, moze
by¢ trudna i wymagac duzej determinacji. Dlatego tez wiekszo$¢ powstatych spétdzielni socjalnych
niezaleznie od tego czy sg zaktadane sg przez osoby prawne czy osoby fizyczne korzystajg ze wsparcia
instytucji Swiadczacych pomoc w tym zakresie. Wszystkie aktywne spoétdzielnie socjalne
zarejestrowane na terenie subregionu kaliskiego korzystaty ze wsparcia innych instytucji przy
tworzeniu spoétdzielni, jedyny podmiot deklarujgcych samodzielnosé przy procesie tworzenia
spotdzielni, siedzibe ma poza subregionem kaliskim.

Podmiotem najbardziej zaangazowanym w pomoc w tworzeniu spétdzielni socjalnych jest Osrodek
Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzony przez Fundacje im .Krélowej Polski Sw. Jadwigi.
Zaangazowany byt w tworzenie siedmiu spétdzielni socjalnych. Stosunkowo duzg role w tworzeniu
spotdzielni socjalnych odgrywaty réwniez jednostki organizacyjne lokalnych samorzaddéw.

Fundacja im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi
Stowarzyszenie na rzecz Spoldzielni Socjalnych
ZAZ

PCPR

MGOPS

1
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OWES Fundacja im. Krélowej Polski Sw.... 7
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Rola wyzej wspomnianych instytucji i podmiotéw jest m. in. pomaganie grupom inicjatywnym w
zaktadaniu przedsiebiorstw spotecznych. Pomagajg one rozwigzywaé problemy, z ktérymi spotykaja
sie zatozyciele i liderzy spoétdzielni. Pomimo staran i wykorzystywaniu wielu narzedzi wsparcia nie
zawsze da sie unikngé wszystkich problemow. Sposrdd wszystkich spétdzielni socjalnych, dwie
wspomniaty o problemach, ktére napotykaty w trakcie tworzenia spétdzielni. Pierwszy z nich dotyczyt
przekonania radnych samorzadu do zatozenia spétdzielni. Drugi problem dotyczyt podobnej kwestii i
zwigzany byt z rezygnacjg jednego cztonka zatozyciela spétdzielni. Problem zostat rozwigzany, dzieki
pomocy OWES, ktdory pomdgt znalez¢ kolejng organizacje zainteresowang zatozycielstwem.

3.2.Dzialalno$¢ komercyjna

Jednym 1z elementéow zapewniajacych trwatos¢ funkcjonowania spoétdzielni socjalnych jest
podejmowanie dziatalnosci gospodarczej, z ktdrej zysk powinien by¢ przeznaczony na cele statutowe.
W przypadku spoétdzielni socjalnych — tak, jak w przypadku przedsiebiorstw komercyjnych —
osiggniecie zysku z dziatalnosci gospodarczej jest gwarantem wyptacalnosci i mozliwosci
rozwojowych. Dlatego tak wazne jest odpowiednie dostosowanie charakteru dziatalnosci do potrzeb
rynku i wtasnych mozliwosci.

Najczestszym charakterem dziatalnosci spétdzielni socjalnych jest profil ustugowy, tylko jedna
spotdzielnia socjalna zajmuje sie produkcjg. Pozostate Swiadczg ustugi, z czego dwie dodatkowo
zajmujg sie handlem.

Wykres 5 Spoétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego, ze wzgledu na prowadzong dziatalnos¢ komercyjng. N=11

Analizujac rodzaje Swiadczonych ustug przez spétdzielnie socjalne, zauwazyé mozna ich duzg
réznorodnosé. Na tle wszystkich swiadczonych ustug, dominujg dwie branze: catering/gastronomia
oraz sprzatanie/pielegnacja zieleni. Ponadto popularna jest dziatalno$¢ spétdzielni socjalnych w
branzy prace remontowe, ustugi kurierskie oraz ustugi opiekuricze. Pozostate branze reprezentowane
sg przez pojedyncze spoétdzielnie. Zaznaczy¢ nalezy, ze profil funkcjonowania spétdzielni socjalnych
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Taki styl prowadzenia dziatalnosci pozwala zwiekszy¢ rentownos¢ spotdzielni oraz unikng¢ problemu
zwigzanego z sezonowoscig wykonywanych ustug.

Organizacja imprez okolicznosciowych
Animacja i opieka nad dzie¢mi

Prace remontowe 2

Projekty aktywizacji zawodowej 1
Ustugi kurierskie 2

Ustugi IT 1

Krawiectwo i szycie

Gastronomiczne 4

Cateringowe 4

Opieka nad grobami 1
Sprzatanie/ pielegnacja terendw... 4

Opiekuricze 2

Wykres 6 Rodzaje oferowanych ustug przez spétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego. N=11

Respondenci zapytani zostali o to, kim sg ich klienci. Wsrdd najczestszych odbiorcow ich ustug sg
osoby prywatne, wskazania takiego dokonato 8 oséb. Kolejno sg to przedsiebiorcy oraz instytucje
publiczne — po 6 wskazan. W pytaniu tym, zastosowana zostata mozliwos¢ wielokrotnosci wyboru,
ktora dodatkowo pozwolita oceni¢ rowniez inny wazny aspekt funkcjonowania spétdzielni.
Réznorodnos¢ odbiorcéw ustug pozwala uniezalezni¢ sie od jednego sektora odbiorcéw. Zagrozenie
takie jest typowe dla spoétdzielni socjalnych oséb prawnych, ktére powstajg w celu zaspokojenia
potrzeb na ustugi cztonkéw zatozycieli. Spétdzielnie sSrednio wskazywaty na trzy réine typy
odbiorcow, co minimalizuje zagrozenie tego typu.
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DPS-y 1
Szkoty 1

Inne PES 1

Inne instytucje publiczne 6
Samorzad lokalny 5

Organizacje pozarzgdowe 2

Przedsiebiorcy 6

Osoby prywatne 3

Wykres 7 Obiorcy ustug spétdzielni socjalnych subregionu kaliskiego. N=11

Respondenci zostali zapytani czy wspdtpracujg w sposéb ciggly, przez co najmniej 6 miesiecy z jakim$
klientem/partnerem. Kazda z przebadanych spoétdzielni odpowiedziata pozytywnie. Potowo
spotdzielni zadeklarowata, ze wspétpracuje stale z co najmniej piecioma kontrahentami. Piec
spotdzielni socjalnych wspétpracuje z trzema i mniej, w tym dwie spoétdzielnie majg tylko jednego
takiego partnera.

pietnastu | 1
dziesieciu | 1
czterech | 1
siedmiu | 1
pieciu | 1
trzech | 1

dwdch | 2

jeden | 2

0 1 2 3

Wykres 8 Liczba statych partneréw/odbiorcéw ustug spétdzielni socjalnych subregionu kaliskiego. N=10
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3.3.Dzialalnos¢ spoétdzielni na rzecz os6b wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz dzialalno$¢ na rzecz spotecznosci
lokalnych

A IN
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Osiggany zysk z dziatalnosci spétdzielni nie jest celem samym w sobie, a Srodkiem do realizacji celéw
statutowych. Spétdzielnia moze tez prowadzi¢ dziatalnos¢ spoteczng i oswiatowo-kulturalng na rzecz
swoich cztonkéw oraz ich srodowiska lokalnego, a takze dziatalnos$¢ spotecznie uzyteczng w sferze
zadan publicznych, okreslonych w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Sposrdd 11 przebadanych spétdzielni, osiem dziatato na rzecz oséb wykluczonych badz zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Wsrdd prowadzonych dziatan znajduja sie na stepujgce formy:

Przygotowywanie i dostarczanie $niadan 1
osobom w wieku senioralnym

Projekty aktywizacji zawodowej 1
Szkolenia z programu FEAD i
Zatrudnienie na umowe o prace 3

Zatrudnienie wspierane 1

Szkolenia zawodowe 2
Zajecia aktywizujace 2

Doradztwo zawodowe 2

Wykres 9 Rodzaje dziatan podejmowanych na rzecz wykluczonych badz zagrozonych wykluczeniem spotecznym
podejmowane przez spoétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego. N=8

W mniejszym zakresie podejmowane byt dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej. Dziatalnos¢ taka,
podejmowato szes¢ spotdzielni socjalnych. Byty to:

e wspodtorganizacja minimaratonu rowerowego,

e sprzatanie cmentarza zydowskiego,

e udziat w konsultacjach spotecznych dotyczgcych rewitalizacji miasta,

e przejecie zadtuzonego lokalu wraz zatrudnieniem oséb niepetnosprawnych,

e gotowanie obiaddw dla dzieci w szkotach, w tym finansowanych prze MGOPS-y i GOPS-y,

e wspodtorganizacja festynu dla mieszkaricéw pobliskiego osiedla,
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e wspodfpraca w realizacji projektéw organizowanych przez SMGG oraz ze Stowarzyszeniem
»Akacja”,
e wspodtorganizacja lokalnych wydarzen jak pikniki i festyny.

3.4.Zatrudnienie w spoétdzielni

Struktura zatrudnienia

Jedng z podstawowych funkcji podmiotéw ekonomii spotecznej jest funkcja zatrudnieniowa. W
zatozeniu spétdzielnie socjalne tworzg miejsca pracy w wiekszosci przeznaczone dla oséb, ktére majg
trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy. W ramach badania zdiagnozowano, w
jakim stopniu spoétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego realizujg te funkcje.

tacznie w spodtdzielniach zatrudnionych jest 201 oséb, z czego 83 to wykluczeni badz zagrozeni
wykluczeniem spotecznym (41%). Srednio w jednej spétdzielni socjalnej pracuje 18 oséb, z czego 10
0s6b w oparciu o umowe o prace. Najpopularniejszg forma stosunku pracy jest umowa o dzieto lub
zlecenie, w spodtdzielniach subregionu kaliskiego pracuje tak 76 osdb. Kolejng najliczniejszg forma
zatrudnienia jest umowa o prace w petnym wymiarze godzin, zatrudnionych w takiej formie jest 70
0séb, z czego 50% stanowig wykluczeni badZ zagrozeni wykluczeniem spotecznym. Najmniej
popularne s3 staze, pracuje tak tylko 17 oséb, w catosci sg to osoby majace trudnos¢ w uzyskaniu
zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

Staz
Umowa o dzieto lub zlecenie

Umowa o prace w niepetnym wymiarze...

Umowa o prace w petnym wymiarze godzin

0 10 20 30 40 50 60 70 80

B W tym wykluczonych spotecznie/ zagrozonych wykluczeniem spotecznie

Wykres 11 Zatrudnienie w spétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego ze wzgledu na forme zatrudnienia i udziat
wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym w ogéle zatrudnienia. N=11

Stanowiska kierownicze i zarzadcze nie sg obejmowane przez osoby wykluczone badZ zagrozone
wykluczeniem spotecznym. Na 15 wskazanych takich stanowisk tylko trzy obejmowane sg przez
osoby reprezentujgce wskazang kategorie. Z pewnoscia uwarunkowane jest to wiekszg liczbg
spotdzielni socjalnych oséb prawnych w stosunku do spétdzielni oséb fizycznych, w ktérych to
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najczesciej kierowaniem spoétdzielni zajmujg sie osoby wytypowane sposrdd pracownikdw organizacji
wspotzatozycielskich .

B W tym wykluczonych spotecznie/ zagrozonych wykluczeniem
spotecznie

Wykres 12 Udziat oséb wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznych w ogéle oséb na stanowiskach
kierowniczych i zarzagdczych w spétdzielniach subregionu kaliskiego. N=11

Warto zwrdcié¢ réwniez uwage na rozktad ptci pracownikéw spétdzielni socjalnych. Ponad % oséb
pracujgcych w spétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego to kobiety. Ta dysproporcja pfci
spowodowana jest tym, ze okoto 30 % wskazanego zatrudnienia to pracownicy ustug opiekunczych,
ktory to zawdd reprezentowany jest w zdecydowanej wiekszosci przez kobiety. Zatrudnienie to
odbywa sie gtdwnie w oparciu o umowe zlecenie. Pozostate formy zatrudnienia prezentujg bardziej
zrownowazony rozktad, jednak przy ciggtej dominacji ptci zenskiej.

Staz

Umowa o dzelolub ecerve | ORI

B Mezczyzni
Umowa o prace w niepetnym B Kobiety

wymiarze godzin

Umowa o prace w petnym
wymiarze godzin

0 20 40 60 80

Wykres 13 Zatrudnienie w spoétdzielnia socjalnych subregionu kaliskiego ze wzgledu na forme zatrudnienia i pte¢. N=11

Zupetnie odwrotnie przedstawia sie sytuacja zatrudnienia ze wzgledu na pte¢ w przypadku stanowisk
kierowniczych. Okazuje sie, ze zatrudnienie w spétdzielniach socjalnych jest odzwierciedleniem
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sytuacji na rynku pracy w Polsce, gdzie stanowiska zarzadcze i kierownice w wiekszosci obejmowane
sg przez mezczyzn. Na 15 stanowisk kierowniczych i zarzadczych w spétdzielniach socjalnych tylko
trzy zajmowane sg przez kobiety.

Wykres 14 Udziat kobiet w ogdle osob na stanowiskach kierowniczych i zarzadczych w spétdzielniach subregionu
kaliskiego. N=11

Zmiany w zatrudnieniu

Respondenci zapytani zostali rowniez o zmiany w zatrudnieniu, te ktére nastgpity w ubiegtym roku,
czyli w 2017 roku oraz planowane na najblizsze miesigce. tgcznie w 2017 roku ze spoétdzielni
socjalnych subregionu kaliskiego odeszto 28 osdb. Sposréd tych wszystkich pracownikdw, znane s3
losy zawodowe 10 oséb. Siedmiu z nich podjeto zatrudnienie na otwartym rynku pracy i byly to
kobiety, jedna osoba podjeta zatrudnienie wspierane/subsydiowane a dwie pozostaty nieaktywne
zawodowo.

Pie¢ spoétdzielni planuje w najblizszych miesigc zmiany w zatrudnieniu, w kazdym z przypadkéw sa
one pozytywne i zwigzane sg ze wzrostem zatrudnienia w spétdzielni. Zatrudnionych ma by¢ tacznie 9
0s0b, z czego 8 bedg stanowié kobiety, a 7 sposrdd nowozatrudnionych bedzie wykluczonych badz
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wykres 15 Plany zmian w zatrudnieniu w spoétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego. N=11
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W tym wykluczonych
W tym kobiet spotecznie/ zagrozonych
wykluczeniem spotecznie

Tabela 2 Planowane zmiany zatrudnienia w najblizszych miesigcach w spoétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego.
N=10

Rozwdéj zawodowy pracownikéw spétdzielni

Kolejnym badanym aspektem byt rozwéj zawodowy pracownikdw, ktdry wskaznikowany jest poprzez
uczestnictwo pracownikdw w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych. Sposréd 11 przebadanych
spotdzielni, pie¢ z nich zadbato o rozwéj zawodowy pracownikéw. tgcznie byto to 35 pracownikéw.
Pracowni uczeszczali na szkolenia zawodowe podnoszace kwalifikacje w zakresie cateringu, animacji
zabaw, obstugi maszyn i obstugi terendéw zielonych. Pracownicy korzystali réwniez z innych form
podnoszenia kompetencji zawodowych takich tak: kursy zarzadzania, kursy jezyka niemieckiego,
finanse w stowarzyszeniach i fundacjach, szkolenie kadr i ptac. Pracownicy korzystali rowniez z
doradztwa zawodowego.

Wykres 106 Uczestnictwo pracownikow spoétdzielni socjalnych w jakiejkolwiek formie podnoszenia kompetencji
zawodowych. W 2017 roku. N=11
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3.5.Finanse spoétdzielni

Respondenci zapytani o ocene sytuacji finansowej spoétdzielni w ponad potowie przypadkow
odpowiadali ,$rednia” — 6 wskazan. Cztery osoby udzielity odpowiedzi wskazujgcej na dobrg sytuacje
finansowg spoétdzielni i tylko jedna osoba odpowiedziata negatywnie.

A
O

o = N w =y (2] (o))
1

Bardzo Dobra Srednia Zta Bardzo zta
dobra

Wykres 117 Sytuacja finansowa spétdzielni socjalnych subregionu kaliskiego w opinii przedstawicieli spotdzielni. N=11

Samoocena sytuacji finansowej reprezentowanej spétdzielni moze by¢ obcigzona subiektywizmem
respondenta, dlatego tez w badaniu postuzono sie innymi wskaznikami moggacymi naswietli¢
omawiang kwestie. Sposrdd jedenastu przebadanych spétdzielni w 2017 roku osiem podjeto dziatania
inwestycyjne. Wartos¢ az pieciu inwestycji, pokrywaty w catosci badZz czesci, srodki wtasne
pochodzace z dziatalnosci komercyjnej. Do pozostatych zrédet finansowania inwestycji naleza:
bezzwrotne dotacje ze srodkéw publicznych (5 wskazan), kredyt bankowy (2 wskazania) oraz
darowizna i srodki przeznaczone przez jednostke nadzorujgca — po jednym wskazaniu.

Wykres 128 Inwestycje dokonane w spétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego w 2017 roku. N=11
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srodkow dziatalnosci przez
publicznych komercyjnej jednostke

nadzorujaca

Wykres 139 Zrédta finansowania inwestycji w spétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego w 2017 roku. N=8

Respondenci siedmiu spétdzielni socjalnych udzielili odpowiedzi na temat wysokosci Srodkow
przeznaczonych na inwestycje w 2017 roku. taczna kwota przeznaczona na inwestycje w
spotdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego w 2017 to 365 000 zt. Ponizsza tabela prezentuje
szczegodtowy rozktad inwestycji w spétdzielniach.

1 2 3 4 5 6 7 8
BO 72000zt 80000zt 6000zt 135000zt 48000zt 4000zt 20000 zt

Tabela 3 Wysokos¢ srodkéw przeznaczonych na inwestycje w 2017 roku w spétdzielniach socjalnych subregionu
kaliskiego.

Osiem spotdzielni socjalnych planuje rowniez inwestycje w najblizszych miesigcach. Cztery sposréd
nich maja sprecyzowane plany odnosnie rodzaju planowanej inwestycji. Bedzie to:

e powiekszenie pomieszczen kuchennych,

e zakup nieruchomosci na kwote 150 000zt,

e  zakup sprzetu komputerowego, zakup mebli do pomieszczenie socjalnego dla pracownikéw i

zakup przyczepy,
e zmiana lokalu i dostosowanie go lokalu do potrzeb spétdzielni.

Analiza odpowiedzi dotyczacy dokonanych oraz planowanych inwestycji, ich Zzrédet wskazuje na
dobrg sytuacje finansowa w spdtdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego.
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Kazda spédtdzielnia raz na trzy lata ma obowigzek poddac¢ sie obowigzkowej lustracji. Lustracje
przeprowadzajg wtasciwe zwigzki rewizyjne. Spodtdzielnie, ktére nie sg zrzeszone w zwigzkach

3.6. Obowiazek lustracyjny

rewizyjnych zwracajg sie o przeprowadzenie lustracji do wybranego przez siebie zwigzku rewizyjnego
lub do Krajowej Rady Spoétdzielczej. Organy te wyznaczajg lustratora, czyli osobe lub zespdt,
posiadajgcy uprawnienia lustracyjne nadane przez Krajowg Rade Spétdzielczg. Lustracja polega na
zbadaniu zgodnosé funkcjonowania spotdzielni z jej celami statutowymi, przestrzeganie prawa
spotdzielczego, norm statutowych oraz respektowanie miedzynarodowych zasad spoétdzielczych.
Lustracja bada tez wypetnianie swoich obowigzkéw przez organy przedstawicielskie, przestrzeganie
praw cztonkéw oraz efektywnos$¢ wykorzystania posiadanego majatku i wtasciwy nad nim nadzér.
Wynik badania oraz wyciggniete podczas niego wnioski majg przyczyni¢ sie do lepszego,
sprawniejszego funkcjonowania spétdzielni socjalnych.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze tylko jedna spétdzielnia przeprowadzita dotychczas lustracje, a
trzy sg w trakcie. W kazdej spotdzielni lustracjg za lustracje odpowiadat badz odpowiada Ogdlnopolski
Zwigzek Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych. Trzy spoétdzielnie pokrywaty koszt z wtasnych srodkoéw,
natomiast jedna spétdzielnia otrzymata na ten cel dotacje.

Odnoszac sie do ,wieku” badanych spétdzielni, zwréci¢ nalezy uwage, ze cztery spoétdzielnie nie
wywigzujg sie z natozonego na nie obowigzku lustracyjnego i powinny wystgpic o jej
przeprowadzenie.

W trakcie; 3

Wykres 20 Status przeprowadzonej lustracji w spoétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego. N=11

* Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982 r. Prawo spoétdzielcze (tj. Dz.U. z 24 pazdziernika 2013 r. poz. 1443) oraz
Instrukcji o lustracji organizacji spétdzielczych z dnia 01.07.2010 r..
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3.7.Wspotpraca spoétdzielni z otoczeniem

AT
pCIA \4_%
Dhp g oF°

Spétdzielnie socjalne, jak kazdy z podmiotéw rynkowych, funkcjonujg w okreslonej sieci powigzan,
otoczone instytucjami i podmiotami petnigcymi rézne funkcje. Respondenci zostali zapytani o to, z
jakimi typami podmiotéw wtasnego otoczenia wspdtpracujg i w jakim stopniu wspétpraca ta jest
istotna dla funkcjonowania spétdzielni, ktérg reprezentuja.

Najczesciej wspdtpraca podejmowana jest z lokalnymi organizacjami pozarzagdowymi — 6 wskazan,
oceniana jest ona w wiekszosci jako bardzo wazna. Kolejno najczesciej wspotpraca podejmowana
byta z innymi podmiotami ekonomii spotecznej — 5 wskazan o wysokiej i bardzo wysokiej istotnosci.
Cztery osoby wskazaty na wspodtprace z samorzagdem terytorialnym, w tym trzech respondentéw
ocenifo jg na bardzo istotna.

Ani wazna

Bardzo
wazna

Zdecydowanie

niewazna

ani niewazna

Samorzad terytorialny 1
Lokalna organizacja pozarzagdowa 2 1
Lokalne przedsiebiorstwo 1

Osoby fizyczne

Podmiot ekonomii spotecznej 3 2
Tabela 4 Wspétpraca z podmiotami otoczenia oraz stopien jej istotnosci dla funkcjonowania spétdzielni. N=11

Pomocne dla funkcjonowania przedsiebiorstwa moze by¢ uczestnictwo w sieciach wspétpracy, izbach
lub stowarzyszeniach zrzeszajgcych podobne podmioty. Respondenci zapytani o to czy spétdzielnie
przynalezg do tego typu podmiotdw w wiekszosci odpowiedzieli negatywnie. Tylko trzy spétdzielnie
przynalezg do sieci, z czego dwie spétdzielnie sg cztonkami dwdch podmiotéw tego typu. Podmiotami
sieciujgcymi spodtdzielnie socjalne subregionu kaliskiego s3: Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny
Spoétdzielni Socjalnych, OWES - Fundacja im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi, Barka Poznan, Dziatamy
Razem.

Wykres 21 Przynalezenie do sieci wspotpracy, izby lub stowarzyszen spétdzielni socjalnych subregionu kaliskiego. N=11
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W przeciggu ostatniego roku uczestniczyli w spotkaniach organizowanych dany podmiot. Korzysci,
jakie wskazywali z uczestnictwa w tego rodzaju spotkaniach, to przede wszystkim:

Wymiana doswiadczen

Pomoc w realizacji réznych przedsiewziec
Pomoc prawna

Pomoc finansowa

Sieciowanie interesow

Nawigzanie kontaktéw z innymi podmiotami
Tabela 5Wskazane korzysci osiggane z cztonkostwa w podmiocie sieciujgcym.

Wsrdd wskazanych powoddéw braku uczestnictwa w sieci podmiotéw, wskazywano najczesciej brak
informacji na ten temat — 3 wskazania, brak potrzeby uczestnictwa — 2 wskazania i brak
funkcjonowania takiej sieci w okolicy.

3.8.Wsparcie spoétdzielni

Na poczatku prowadzenia spétdzielni, jak tez i w trudniejszych momentach, bardzo wazne dla
spotdzielni socjalnych jest wsparcie, na jakie moze liczy¢ od podmiotéw zewnetrznych. Na terenie
subregionu kaliskiego wsparcie takie oferuje Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej prowadzony
przez Fundacje im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi. Role taka petni¢ mogg réwniez samorzady lokalne, w
ktorych interesie jest funkcjonowanie tego typu podmiotdéw. Przedstawiciele spotdzielni socjalnych
zapytani zostali, czy w 2017 roku otrzymali jakikolwiek rodzaj wsparcia od administracji
samorzgdowej. Nieco ponad potowa spétdzielni odpowiedziaty pozytywnie — 6 wskazan.

Wykres 22 Wsparcie otrzymane przez spétdzielnie socjalne subregionu kaliskiego od administracji samorzadowej w 2017
roku. N=11

Formami otrzymanego wsparcia byto: wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z PFRON — 4
wskazania, wynajem nieruchomosci na preferencyjnych warunkach - 3 wskazania. Gminy i powiaty
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wspieraty réwniez poprzez udostepnienie lokalu, bezzwrotng dotacje, wsparcie rzeczowe oraz
wspierajgc zatrudnienie z Funduszu Pracy. W pojedynczych przypadkach realizowano wspdlnie
przedsiewziecia, udzielono pozyczki i dotacji w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania
publicznego.

Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali,...
Wspotpraca przy realizacji wspdlnych przedsiewzie¢

Wynajem nieruchomosci na preferencyjnych...

Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub...

Pozyczka, gwarancja lub porecznie na realizacje...

Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia...
Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z...

Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy

Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci w...

0 1 2 3 4
Wykres 23 Rodzaje otrzymanego wsparcia z administracji samorzadowej w 2017 roku. N=6

Respondenci poproszeni zostali réwniez o ocene dostepnosci poszczegdlnych Zrédet finansowania. Z
przedstawionego obrazu wynika, ze dostepnos¢ kazdej z form dotacji, poreczern czy kredytow,
oceniana jest na niskim poziomie.

Bardzo tatwo PN Sredni o Mato N —
dostepny ePny dostepny dostepny ePny
1 1 1 3

Dotacja ze srodkow

samorzadowych
Dotacja z Funduszy UE 1 2 2 1
Dotacja FIO 1 2 1 1
Dotacja z Funduszu 1 ) ) 1
Pracy
Dotacja PFRON 4 1 1
Dotacja ze srodkow ) ) )
rzagdowych
2 2 1
Gwarancja bankowa 1 2 1 2

Tabela 2 Ocena dostepnosci zrédet finansowania.
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Waznym elementem przeprowadzanej diagnozy byto zagadnienie dotyczgce wsparcia otrzymanego

OVE) %, Realizator projektu:
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od Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w 2017 rok. Wedtug deklaracji respondentéw wsparcie
otrzymato 7 spoétdzielni socjalnych.

Wykres 24 Otrzymane wsparcie od Osrodka Wsparcia Ekonomii Spoteczne w 2017 roku. N=11

Kazdej spoétdzielni, ktére otrzymato wsparcie od OWES, przyznana zostata dotacja na utworzenie
stanowiska pracy i dodatkowe wsparcie pomostowe. Zgodnie z deklaracjami respondentéw 6
spotdzielni skorzystato z przystugujacego im doradztwa. Z formy wsparcia, jakimi sg staze i szkolenia
skorzystaty dwie spoétdzielnie. Tylko jedna spétdzielnia zadeklarowata skorzystanie z mentoringu.

7 7
7 —_
6 -
5 -
4
3 - 2 2
2 1
: 377 “
0 T T T T T 1
Dotacjana  Wsparcie Staze Szkolenie Doradztwo Mentoring
utworzenie pomostowe
stanowisk
pracy

Wykres 145 Formy wsparcia udzielonego spétdzielniom socjalnym przez Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej w 2017
roku. N=7

Respondenci poproszeni zostali o ocene wsparcia oferowanego przez OWES Fundacji im. Krélowej
Polski Sw. Jadwigi w poszczegdlnych jej aspektach. Wyniki prezentuje ponizsza tabela.
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Bardzo Dobrze Ani dobrze Bardzo #le Trudno
dobrze ani zle powiedzie¢

Zyczliwosé i kultura
osobista 7
pracownikow

Sprawnosc obstugi 6 1

Nastawienie na

Realizator projektu:
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rozwigzanie 5 2

problemu

Dostosowanie ustugi 4 3

do potrzeb

Profesjonalizm 7

pracownikow

Ogdlna wartosc 5 1 1

merytoryczna ustugi

Tabela 6 Ocena wsparcia udzielanego przez OWES Fundacja im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi. N=7

Wsparcie oferowane przez OWES Fundacji im. Krélowej Polski Sw. Jadwigi oceniane jest dobrze i
bardzo dobrze. Najwyzej oceniana jest ,zyczliwos$¢ i kultura osobista pracownikéw” oraz
»profesjonalizm pracownikow”, w kazdym przypadku komponenty te uzyskaty najwyiszg note.
Najstabiej, ale wcigz dobrze ocenione zostato , dostosowanie ustugi do potrzeb”, czyli element, na
ktory sam OWES ma ograniczone mozliwosci wptywu.

E przypadku pojawienia sie takiej mozliwos¢, niemal wszystkie spétdzielnie majg zamiar w przysztym
roku skorzysta¢ ze wsparcia OWES. Jedna spodtdzielnia, ktdra nie planuje skorzystania ze wsparcia
OWES, argumentuje to brakiem blizszej wspoétpracy i informacji na ten temat.

Nie; 1

Wykres 156 Plany dotyczace skorzystania ze wsparcia OWES w przysztosci N=11
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rodzaju wsparcie jest im potrzebne i czego oczekujg od OWES w przysztosci. W wiekszosci
respondenci wskazywali na cheé uczestnictwa w szkoleniach — 6 wskazan. Zakres tematyczny szkolen,
ktdry interesowatby respondentéw to:

e bezpieczenstwo i higiena pracy,

e prowadzenia dziatalnosci,

e marketing,

e finanse,

o ksiegowosci, pliki JPK,

e pozyskiwanie nowych klientéw,

e zarzadzanie kadrami,

e nowe media.

Pozostate oczekiwane formy wsparcia to: wsparcie merytoryczne przy prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, ogdlnie wsparcie finansowe, doradztwo, zapewnienie pomocy przy ochronie danych
osobowych RODO.
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4. Podsumowanie badan

W rejestrze KRS widnieje 26 spodtdzielni socjalnych zarejestrowanych na terenie subregionu
kaliskiego. Istnieje spora rozbieznos¢ pomiedzy danymi rejestrowanymi dotyczacymi spétdzielni
socjalnych a stanem faktycznym. Duza cze$é spétdzielni, sposrdd tych, ktdre widniejg w rejestrze
spotdzielni socjalnych w rzeczywistosci juz nie funkcjonuje tzn. rozpoczety proces likwidacji, badz sie
do nie przymierzajg. W rzeczywistosci jednak aktywnych jest ich jedynie 11 oraz funkcjonuje jeden
oddziat spétdzielni socjalnej majgcej swojg siedzibe poza subregionem.

Najwiecej spétdzielni socjalnych istnieje w powiecie ostrowskim, jednakze wiekszos¢ z nich nie jest
aktywna. Najwiecej aktywnych spétdzielni socjalnych funkcjonuje na terenie powiatu jarocinskiego, i
zarejestrowane sg w samym Jarocinie.

Rodzaje swiadczonych ustug przez spétdzielnie socjalne sg bardzo zréznicowane. Dominujgcymi
branzami s3: catering/gastronomia oraz sprzatanie/pielegnacja zieleni. Zaznaczyé nalezy, ze
wiekszos¢ spoétdzielni socjalnych zaktada wielobranzowosé i mato ktéra spoétdzielnia zajmuje sie
oferowaniem ustug jednego typu. Taki styl prowadzenia dziatalno$ci pozwala zwiekszy¢ rentownosé
spotdzielni oraz unikngé problemu zwigzanego z sezonowoscig wykonywanych ustug.

Wsrdd najczestszych odbiorcéw ustug spotdzielni sg osoby prywatne, wskazania takiego dokonato 8
reprezentantéw spotdzielni. Kolejno sg to przedsiebiorcy oraz instytucje publiczne — 6 wskazan.
Srednio spdtdzielnie wskazywaly na trzy réine typy odbiorcéw, dodatkowo potowo spétdzielni
zadeklarowata, ze wspotpracuje stale, z co najmniej piecioma kontrahentami.

Sposréd 11 przebadanych spétdzielni osiem sposréd nich w 2017 roku dziatato na rzecz oséb
wykluczonych badZ zagrozonych wykluczeniem spotecznym, byty to przede wszystkim zajecia
aktywizujgce, szkolenia zawodowe, doradztwo zawodowe i zatrudniania na umowe o prace. W
mniejszym zakresie podejmowane byt dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej. Dziatalno$¢ taka
podejmowato szes¢ spotdzielni socjalnych.

tacznie w spétdzielniach zatrudnionych jest 201 oséb, z czego 83 to wykluczeni badz zagrozeni
wykluczeniem spotecznym (41%). Srednio w jednej spétdzielni socjalnej pracuje 18 osdb, z czego 10
0s6b w oparciu o umowe o prace. Najwiecej 0séb pracuje w oparciu o umowe o dzieto lub zlecenie —
76 os6b. Stanowiska kierownicze i zarzadcze w wiekszosci nie sg obejmowane przez osoby
wykluczone badz zagrozone wykluczeniem spotecznym. Na 15 wskazanych stanowisk kierowniczych i
zarzadczych tylko trzy obejmowane sg osoby wykluczone badz zagrozone wykluczeniem spotecznym.
Ponad % o0sob pracujgcych w spétdzielniach socjalnych subregionu kaliskiego to kobiety. Ta
dysproporcja ptci spowodowana jest tym, ze na podstawie umowy o dzieto lub zlecenie pracuje 76
oséb, z czego ponad 80% to pracownicy ustug opiekuniczych, ktére reprezentowane sg w
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zdecydowanej wiekszosci przez kobiety. Pozostate formy zatrudnienia prezentujg bardziej
zréwnowazony rozktad, przy ciggtej dominacji ptci zenskiej.

Analiza odpowiedzi dotyczacy dokonanych oraz planowanych inwestycji i ich Zzrédet wskazuje na
stosunkowo dobrg sytuacje finansowg w spoétdzielniach socjalnych. Osiem sposréd jedenastu
przebadanych spoétdzielni w 2017 roku dokonato jakiejs inwestycji. Wartos$¢ az pieciu inwestycji
pokrywaty w catosci badZ czesci $rodki wiasne pochodzace z dziatalnosci komercyjnej. Osiem
spotdzielni socjalnych planuje réwniez inwestycje w najblizszych miesigcach.

Tylko jedna spétdzielnia przeprowadzita dotychczas lustracje, a trzy sg w trakcie. Odnoszac sie do
»wieku” badanych spétdzielni, nalezy zwréci¢ uwage, ze cztery spotdzielnie nie wywigzujg sie z
natozonego na nie obowigzku.

Spoétdzielnie socjalne w 2017 roku otrzymywaty wsparcie zarédwno od Os$rodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej jak i administracji spotecznej. Formami otrzymanego wsparcia byto: wsparcie zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych z PFRON — 4 wskazania, wynajem nieruchomosci na preferencyjnych
warunkach - 3 wskazania. Administracja wspierata rdwniez poprzez udostepnienie lokalu, bezzwrotng
dotacje, wsparcie rzeczowe oraz wspierajgc zatrudnienie z Funduszu Pracy. W pojedynczych
przypadkach realizowano wspdlnie przedsiewziecia, udzielono pozyczki i dotacji w ramach wsparcia
lub powierzenia realizacji zadania publicznego.

Waznym elementem przeprowadzanej diagnozy byto zagadnienie dotyczace wsparcia otrzymanego
od Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej. W 2017 r. Wedtug deklaracji respondentédw wsparcie
otrzymato 7 spoétdzielni socjalnych. W wiekszosci dotyczyto ono dotacji na utworzenie miejsca pracy,
udzielenie wsparcia pomostowego i doradztwa.

W celu dostosowanie oferowanych form wsparcia przez OWES, respondenci zostali zapytani, jakiego
rodzaju wsparcie jest im potrzebne i czego oczekujg. Najwiecej wskazan dotyczyto szkolen. Zakres
tematyczny szkolen, ktéry interesowatby respondentéw to: bezpieczenstwo i higiena pracy,
prowadzenia dziatalnosci, marketing, finanse, ksiegowosci, pliki JPK, pozyskiwanie nowych klientéw,
zarzadzanie kadrami, nowe media. Pozostate formy wsparcia to: wsparcie merytoryczne przy
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, ogdlnie wsparcie finansowe, doradztwo, zapewnienie
pomocy przy ochronie danych osobowych RODO.
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Aneksnr. 1
Kwestionariusz badan

Podstawowe informacje

1)

Jaka jest wielkos¢ miejscowosci, w ktdrej znajduje sie Spotdzielnia?
a) Wies
b) Miasto do 20 tys. mieszkancow
¢) Miasto pow. 20 tys. do 50 tys. mieszkarncow
d) Miasto pow. 50 tys. do 100 tys. mieszkancow
W ktérym roku powstata Spétdzielnia?

Kto byt zatozycielem Spoétdzielni? (mozliwosc wielokrotnej odpowiedzi)
a) Osoby fizyczne
b) Jednostki samorzadu terytorialnego jakie (np. urzad gMINY)?......cccceeeeeieveeeciieeeciieeecieieeens
¢) Organizacja pozarzgdowa
d) Podmioty gospodarcze
e) Podmioty kosScielne, wyznaniowe
f) Inne, jakie ....ccoeeveveeeeeeiee e
Czy w pomoc przy powstawaniu Spoétdzielni zaangazowane byly inne instytucje? Jezeli, tak to jakie?
a) Nie
b) Tak, jakie?
i) OWES
ii) ROPS
iii) PUP
(17 I 1= OO
Czy na etapie zaktadania Spétdzielni pojawiaty sie jakies problemy?
a) Nie
o) I I | O 1o (=X S

Dziatalnos¢ Spotdzielni

6)

Jaki charakter ma dziatalno$¢ komercyjna Spétdzielni? (mozliwos¢ wielokrotnej odpowiedzi)
a) Ustugowa

b) Handlowa

c) Produkcyjna

Jakiego rodzaju ustugi /produkty oferuje Spétdzielnia?

Kto jest odbiorcg ustug Spoétdzielni? | kto jest gtdwnym odbiorca? (zaznaczy¢ wszystkie podane, wyrdznic
jedna)

a) Osoby prywatne

b) Przedsiebiorcy

c) Organizacje pozarzgdowe

d) Samorzad lokalny
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Europejskie
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L 17 OWES

e) Inneinstytucje publiczne

f) Inne PES
g) Inne..enes
9) Czy Spoétdzielnia wspdtpracuje w sposdb ciagty (przynajmniej przez pot roku) z ktéryms z odbiorcow
towarow/ustug?
a) Tak
b) Nie

c) Nie wiem
10) llu jest takich partneréow?

11) Ilu pracownikdéw zatrudnia Spoétdzielnia i jaka jest struktura zatrudnienia?

W tym wykluczonych
Form zatrudnienia Liczba osob W tym kobiet spotecznie/ zagrozonych
wykluczeniem spotecznie
Umowa o prace w petnym
wymiarze godzin

Umowa o prace w niepetnym
wymiarze godzin

Liczba oséb na stanowiskach
kierowniczych i zarzadczych

12) lle os6b odeszto ze Spétdzielni w 2017? (Jezeli podmiot funkcjonuje krocej, od momentu utworzenia)

13) Czy znana jest ich obecna sytuacja na rynku pracy?
a) Nie (przejdz do pyt. 14)
Tak. lle sposréd tych osob:

W tym wykluczonych
Liczba oséb W tym kobiet spotecznie/ zagrozonych
wykluczeniem spotecznie

Podjeto prace na ,,otwartym
rynku pracy”

Podjeto zatrudnienie
! | |
I R

¥4 Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

**

MORZAD WOJEWODZTWA Unia Europejska
WIELKOPOLSKlEGO Europejski Fundusz Spoteczny Ak

*n
*

Projekt wspoétfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

33 / 38Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.


http://www.jadwiga.org/

\(!A M, 4‘4,

14)

i %, Realizator projektu:

tﬂ
’S

D
Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi x :
%2 ul. Wczasowa 8 a, 62-040 Puszczykowo
tel. + 48 61 898 30 68
Vo 79 1OV www.jadwiga.org | —

® SUBREGION KALISKI

O"f Mg v

Czy Spotdzielnia planuje w najblizszych trzech miesigcach zmiany w zatrudnieniu?
a) Nie
Tak, jakie?

W tym wykluczonych spotecznie/

W tym kobiet zagrozonych wykluczeniem
spotecznie

Wozrost zatrudmenla

15)

16

-~

17)

18)

Czy w 2017 roku Spédtdzielnia prowadzita dziatania na rzecz oséb wykluczonych lub zagrozonych
wykluczeniem spotecznym? (Jezeli podmiot funkcjonuje krécej, od momentu utworzenia)

a) Tak

b) Nie, przejdz do pyt 17

Jakie to byty dziatania?

a) Doradztwo zawodowe

b) Porady psychologiczne

c) Zajecia aktywizujgce

d) Porady prawne / socjalne

e) Szkolenia zawodowe

f)  Posrednictwo pracy

g) Zatrudnienie wspierane

h) Rehabilitacja 0séb niepetnosprawnych

i)  Zatrudnienie na umowe o prace

i) Inne..ee.

Czy w 2017 roku Spétdzielnia prowadzita dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej? (Jezeli podmiot
funkcjonuje krécej, od momentu utworzenia)

a) Tak

b) Nie, przejdz do pyt 19

Jakie to byty dziatania?

Finanse Spoétdzielni

19)

20)

Jaka jest sytuacja finansowa Spétdzielni?
a) Bardzo dobra

b) Dobra
c) Srednia
d) Zia

e) Bardzo zta
Czy w 2017 roku Spétdzielnia dokonata jakiejs inwestycji ? Jezeli tak, to z jakich zrédet?
a) Nie
b) Tak:
i) Darowizna
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ii) Bezzwrotna dotacja ze srodkéw publicznych

iii) Kredyt bankowy

iv) Pozyczka

v) Witasne srodki pochodzace z dziatalnosci komercyjnej

vi) Srodki przydzielone przez jednostke nadzorujaca

vii) Inne, jakie.....cocoveriiniiiiiieee
21) Jaka kwote w 2017 roku Spoétdzielnia przeznaczyta na inwestycje?
22) Czy Spétdzielnia planuje w najblizszych trzech miesigcach jakas inwestycje? Jezeli tak, to jaki jest to rodzaj

inwestycji i o jakiej wartosci?

Wspotpraca z otoczeniem

23) Czy Spotdzielnia otrzymata wsparcie od administracji samorzagdowej ? Jezeli tak to jakie?

a) Nie

b) Tak,
i)  Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci w spétdzielni socjalnej
ii) Wsparcie zatrudnienia z Funduszu Pracy
iii) Wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych z PFRON
iv) Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania publicznego z obszaru pozytku

publicznego
v) Pozyczka, gwarancja lub porecznie na realizacje zadan w sferze pozytku publicznego
vi) Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub dziatki pod dziatalnos¢
vii) Bezprzetargowe przekazanie nieruchomosci
viii) Wynajem nieruchomosci na preferencyjnych warunkach
ix) Ustugi lub doradztwo dla spétdzielni socjalnych
x) Szkolenia i doradztwo wspierajace zaktadanie przedsiebiorstw spotecznych
xi) Wspodtpraca przy realizacji wspdlnych przedsiewzieé
xii) Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu, faksu itp.)
xiii) Srodki finansowe na funkcjonowanie
xiv) Inne, jakie
24) Czy w 2017 roku Spoétdzielnia wspotpracowata (np. przy wspolnej realizacji projektu czy wspdlnej
organizacji przedsiewziecia) z nastepujgcymi typami podmiotow? Jak oceniane jest znaczenie tej

wspotpracy dla funkcjonowania Spétdzielni?

Wspotpraca Jakie jest znaczenie tej wspoétpracy dla Spétdzielni (odpowiadac
tylko, gdy zaznaczono Tak w kol. 1)

Bardzo wazne Ani niewazne | Zdecydowanie
wazne wazne niewazne

ani

niewazne

samorzqd
terytorlalny

lokalna
organizacja
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25) Czy Spotdzielnia nalezy do sieci wspotpracy, izby lub stowarzyszenia zrzeszajacych podobne podmioty?
a) Nie
b) Tak, dojakich?......cccccoovviveneerinnnn. przejdz do pyt.27
26) Dlaczego Spoétdzielnia nie nalezy do sieci wspétpracy, izby lub stowarzyszenia?
a) Brakinformacji na ten temat;
b) Brak funkcjonujgcej sieci w naszej okolicy;
c) Brak srodkéw na wejscie do sieci;
d) Brak potrzeby uczestnictwa w sieci;
e) Inne - jakie?
Przejdz do pytania 29
27) Aczy w przeciagu ostatniego roku przedstawiciel Spétdzielni brat udziat w spotkaniu takiej sieci, izby lub
stowarzyszenia?
a) Tak
b) Nie
c) Nie wiem
28) Jakiego rodzaju korzysci osigga Spétdzielnia z cztonkostwa w danej sieci?
Q) e ettt st e raen et s
29) Czy w Spotdzielni byta przeprowadzana obowigzkowa lustracja?
a) Tak
b) Nie
c) Jest w trakcie
29) Przez jaki podmiot byta/jest przeprowadzana lustracja?
a) Ogdlnopolski Zwigzek Rewizyjny Spotdzielni Socjalnych
b) Krajowa Rade Spétdzielczg
c¢) Inna organizacja
30) Zjakich srodkéw Spétdzielnia pokryta koszty lustracji? Czy Spétdzielnia byta zwolniona z obowigzku
zaptaty, czy uzyskata na ten cel dotacje/refundacje?

Wsparcie dla PES

31) Czy Spotdzielnia otrzymata w zesztym roku wsparcie od jakiegokolwiek Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej? Jezeli tak, to od ktérego?
c) Nie
d) Tak, ktorego?......cccccvvvivveeeeiee e,
32) Jakiego rodzaju wsparcie to byto:
c) Dotacja na utworzenie stanowisk pracy
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d) Wsparcie pomostowe
e) Staze
f)  Szkolenie

g) Doradztwo
h) Mentoring
i) INne, jaKie?...cocoocveeiieecie e

33) Jak oceniajg Panstwo jakos¢ otrzymanego wsparcia w nastepujacych wymiarach?

Bardzo dobrze | dobrze Ani dobrze ani Bardzo zle Trudno
zle powiedzieé

Zyczliwos¢ i
kultura osobista
pracownikow
OWES

Sprawnos¢ obstugi

Nastawienie na
rozwigzanie
problemu

Dostosowanie
ustugi do potrzeb
P. lub P.
organizacji

Profesjonalizm
pracownikow

Ogdlna wartos¢
merytoryczna

ustugi

34) Czy Spoétdzielnia planuje korzystanie ze wsparcia OWES w przysztosci?
c) Tak przejdz do pyt. 36
d) Nie
35) Dlaczego nie planujg Panstwo korzystania z ustug takiego podmiotu?
¢) Nie ma juz takiej potrzeby
d) Wsparcie nie spetnia naszych oczekiwan Dlaczegor®............................
e) OWES zostat zamkniety
f)  OWES jest za daleko
g) Inne, jakie?
36) Czy Spoétdzielnia otrzymata w zesztym roku wsparcie finansowe od innych instytucji (w formie dotacji,
preferencyjnego kredytu, poreczenia lub gwarancji)?jezeli tak to z jakich zrodet?
c) Nie
d) Tak, z jakich zrodet?
i)  Fundusze UE
ii) Dotacja administracji samorzadowej
iii) Kredyt/pozyczka
iv) Fundusz Inicjatyw Obywatelskich (FIO)
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v) PFRON (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych)

vi) Fundusz Pracy
vii) Inne, jakie?

37) Prosze oceni¢ dostepnos¢ poszczegdinych zrédet finansowania dla Panstwa Spétdzielni?

Dostepny | Srednio Mato niedostepny
dostepny | dostepny

Dotacja ze
srodkow
samorzadowych

Dotacja
Funduszy UE

! ! { | |
Dotacja z
! ! { | |

Dotacja ze
srodkow
rzagdowych

I N R A I
Kredyt

Gwarancja
bankowa

38) Jakiego typu wsparcia (np. doradztwa, szkolen) potrzebowataby Spoétdzielnia ze strony instytucji
wspierajacych aby méc lepiej rozwijac swoj gtdwny kierunek dziatalnosci?

39) Czy Spotdzielnia bytaby zainteresowana aplikowaniem o dotacje na rozwéj dziatalnosci?
c) Tak
d) Nie

40) Czy w 2017 roku ktérys z pracownikéw Spétdzielni uczestniczyt w jakiejkolwiek formie podnoszenia
kompetencji zawodowych (szkoleniach, kursach, warsztatach)?
c) Nie
d) Tak, jakich?.....coccoviiiiiiic e
41) llu byto takich pracownikéw?
<)

. . *
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